PIX - CIELO

- Para utilizar o PIX Cielo é mandatério estar com a versido VSPAGUE 4.4.4-2 ou superior.
- E obrigatdrio selecionar a op¢do “transferéncia programada” sinalizada no final do manual, caso

contrdrio néo é possivel realizar devolucdes de transagéo.

Siga os passos abaixo para gerar as credenciais:

1. Acesse o portal Minha Conta Cielo: https://minhaconta.cielo.com.br/ ou
https://minhaconta2.cielo.com.br/

2. No menu superior, clique em "Pix" e, em seguida, em "Configuragées do Pix".

. Empresa Ol3, Usuario
[n} 8
Clelo e & EC:0000000000 @ Individual cNPY =X Qe @ Administrader
@ Vendas e Recebiveis ~ Pix ~ Antecipagio -~ Solugdes e Maquininhas ~ E-commerce Meu Negbcio ~

& Area Pix
Extrato Pix
Recorréncia

Configuracdes do Pix
e

3. No menu lateral, cligue em "Credenciais do Pix".

4. Localize o estabelecimento desejado e clique em "+ Criar credencial". E possivel selecionar mais de um

estabelecimento para criar credenciais.
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https://minhaconta.cielo.com.br/
https://minhaconta2.cielo.com.br/

5. No campo "Selecionar", escolha a plataforma parceira "Destaxa"” e clique em "Criar".

. . Empresa Maxcore 0la, Usuario
cielo central de ajud| @ B ecioo00000000 @ incvicuaicy| _ @ @ o Y
Brisanet
FastProBR
) Vendas e Recebiveis v Pix ~ Antecipagdo v Solugdes e Maquini Tacom mmerce Meu Negdcio v

CobranSaas

LivrariadaTravessaltd

(@ Home » Pix > Configuragdes do Pix Sebrae
VidyaCode

Configuragoes do Pix
Getcard

VMtecnologia

GVBus
QualityAutomagado
38 vissio Geral Credenciais do Pix DigiControl
Gerencie as credenciais para utilizar o Pix Cielo no TEF e integragdes g MultiplusCard
£3 Modalidade Pix SuportePOS
Para excluir uma credencial, expanda a linha do estabeleq ScvenliE @o.
@ Vocé pode selecionar mais de um estabelecimento para cri| ra excluir, & necessario selecionar
apenas um. IVCA
Destaxa
=) Saque e Troco Convertize
Estabelecimento CNPJ/CPF Credenciais
SimPay
Recebimentos Pix JNMoura
0000000000 - ESTABELECIMENTO - . .
EXEMPLO LTDA 00.000.000/0000-00 Amazonasinovare + Criar credencial
Client ID Client Secret
= - q Cancelar
Serd gerado novo User ID Sera gerada nova credencial Selecionar® ~
@ Pix Automatico ~
25 por pagina v Exibinde 13 1 de 1 encontrados. 'Y 1 b3

o? Filiais - Bancos Parceiros v
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6. A credencial sera criada com sucesso e os dados abaixo serao exibidos. Copie cada um pelo icone ao lado
do campo ou clique em "Baixar credencial":

O Client ID
O Client Secret
O Chave PIX (Chave EVP)

&

Credencial criada com sucesso!

Copie ou baixe sua credencial agora. Por seguranca, hdo
exibiremos novamente.

@ Tempo restante: 02:50

Estabelecimento N°do
00000000000000 - ESTABELECIMENTO EXEMPLO estabelecimento
LTDA 0000000000

Client ID

KKK XXRHK- KK K- X KX R-XXHKK- KKK KK KKXKKKK ©

Client Secret

XX XKRKK- X XK K- X KKR-XXKK- KKK KK KKXKKKK ©
Chave PIX
XK H0EN-XIH K- X XXX - KKK KOO MK HHK ©

@ Boas praticas de seguranga
« Envie as credenciais apenas para contatos confidveis;
« Armazene-as em um local seguro e criptografado;
« Mantenha a gestdo de usudrios sempre atualizada.

Ir para Credenciais Baixar credencial

7. Apbs coletar as credenciais, encaminhar os dados Client_id, Client_secret e Chave EVP para o seu
integrador (automacdo comercial).
Com essas informacoes, ele podera acessar o DTX+ Partners da Destaxa e realizar as configuracées

necessarias.
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Importante: As credenciais devem ser copiadas ou baixadas em até 3 minutos. Apés esse periodo, elas ndo serao
exibidas novamente e sera necessario repetir o processo.

Além disso, é preciso ativar as configuracoes transferéncia programada e livre movimentacao para permitir o
estorno/reembolso de transacio, caso necessario. Para isso, acesse Pix > Configuracoes do Pix > Recebimentos
Pix e selecione a opcao "Transferéncia programada".

. Empresa m ©l4, Usuario
Cle|O Q B £ 0000000000 @ Inclviduei NPy T Qe ® Administrador e

@ Vendas e Recebiveis Pix Antecipagdo ~ Solugdes e Maquininhas ~ E-commerce Meu Negocio ~

88 Visdo Geral Vocé esta visualizando informagdes do CNPJ: 00.000.000/0000-00

23 Modalidade Pix
Recebimentos Pix

B credenciais do Pix Confira a forma em que vocé recebe suas vendas do Pix. Caso faca alguma alteracio, ela valera para
todos os ECs que estdo no mesmo CNPJ

@} Saque e Troco

Transferéncia automatica:

Recebimentos Pix - } . .
Selecione uma das opgdes de transferéncia automatica e receba suas vendas na(s) conta(s)

cadastrada(s).
Contratacdes
{7} Transferéncia por venda

(® Pix Automatico ~ . .
Receba suas vendas automaticamente na(s) conta(s) cadastrada(s).

O” Filiais - Bancos Parceiros v & Neste modelo, devido o pagamento ser instantaneo, € possivel que vocé néo consiga fazer uma devolucdo Pix.

@ Modelo ativo
o Transferéncia programada @ Editar horario
Receba suas vendas na(s) conta(s) cadastrada(s) no horario escolhido.

@ Programado para as 06:00, 12:00, 17:30 e 22:00
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