
 

 

 

PIX SAFRAPAY + TEF DESTAXA 

Passo a passo para habilitação do PIX 

Este procedimento é destinado ao estabelecimento comercial (Pessoa Jurídica) que deseja receber 
pagamentos via PIX SafraPay integrado ao TEF Destaxa. 

Para que o PIX funcione no TEF, primeiro é necessário habilitar o serviço junto à SafraPay, solicitar as 
credenciais de integração e, posteriormente, realizar a configuração no ambiente Destaxa. 

 

1. Habilite o PIX na SafraPay 

Acesse o aplicativo Safra Empresas e faça login com os dados da sua empresa. 

No aplicativo, siga o caminho: 

SafraPay → Mais Serviços → Pix na SafraPay 

Depois: 

1. Selecione o estabelecimento que será habilitado; 

2. Clique em “Associar chave SafraPay Pix”; 

3. Leia as informações apresentadas; 

4. Confirme o estabelecimento; 

5. Aceite o termo de utilização; 

6. Valide a operação utilizando sua senha e token. 

⚠️ Importante: após a solicitação, a chave PIX poderá levar até 24 horas para ser liberada pelo 
Safra. 

 

2. Solicite as credenciais para integração com a Destaxa 

Após habilitar o PIX na SafraPay, entre em contato com o seu gerente comercial do Banco 
Safra/SafraPay. 

Informe que deseja utilizar o: 



 

 

 

PIX SafraPay integrado ao TEF Destaxa. 

Solicite ao gerente a geração das seguintes credenciais: 

• Client ID 
• Client Secret (Secret) 

É importante informar ao gerente que as credenciais serão utilizadas para a integração com a 
Destaxa. 

O gerente Safra realizará a solicitação por meio do formulário interno do banco. 

 

3. Aguarde a geração das credenciais 

Após o gerente comercial realizar a solicitação, ela será encaminhada para processamento pela 
equipe responsável do Safra. 

O prazo informado para geração e envio das credenciais é de até 2 dias úteis. 

 

4. Receba as credenciais 

Após a conclusão do processo, o gerente comercial e o estabelecimento serão notificados sobre o 
envio das credenciais. 

Você deverá ter em mãos: 

✓ Client ID 

✓ Client Secret 

✓ Chave PIX SafraPay 

Guarde essas informações, pois serão necessárias para configurar o PIX no TEF Destaxa. 

⚠️ Atenção: o Client Secret é uma credencial de segurança. Evite compartilhá-lo em grupos de 
WhatsApp, e-mails coletivos ou outros canais não autorizados. 

 

 

 

 



 

 

 

5. Configure o PIX SafraPay na Destaxa 

Com as credenciais disponíveis, será necessário realizar a configuração no DTX+ Destaxa. 

Caso a configuração seja realizada pelo seu parceiro de automação/integrador, encaminhe as 
informações de forma segura para que ele possa concluir a habilitação. 

No DTX+, o responsável deverá: 

1. Fazer login na plataforma DTX+; 
2. Localizar o cadastro do estabelecimento/cliente; 
3. Acessar a aba PIX; 
4. Selecionar o Safra/SafraPay como provedor/banco; 
5. Informar o Client ID; 
6. Informar o Client Secret; 
7. Informar a Chave PIX; 
8. Salvar a configuração. 

 

6. Realize uma transação de teste 

Após a configuração, recomendamos realizar uma venda PIX de teste pelo TEF Destaxa. 

Gere o QR Code, efetue o pagamento e aguarde a confirmação da transação no TEF. 

A operação somente deverá ser considerada concluída após o retorno de aprovação do pagamento 
no TEF. 

 

Suporte Destaxa 

📞 0800 123 6398 

Nosso time está à disposição para apoiar durante o processo de configuração e ativação do PIX. 

 


